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Ausgabe 2 | November 2008

Wohnungswirtschaft heute.

Fakten und Losungen fur Profis

Gebiude und Umfeld
Wohnanlage Pfalzdorf:
Frisch saniert mit Mut zur Farbe

Einst Kaserne fiir britische Soldaten, heute schmucke Wohnungen. Die gemeinniitzige Wohnbau eG Goch hat nach der
Grundsanierung auch an der Fassade mit mediterranem Putz in einem Meer aus Klinker Mut zur Farbe bewiesen.

Vermarktung und Marketing
Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
nach 100 Jahren fast neu — das andert sich 2009

Bisher waren Anspriiche des Versicherungsnehmers bei grober Fahrléssigkeit grundsitzlich
ausgeschlossen. Nach dem neuen VVG diirfen Versicherer im Fall der groben Fahrlissigkeit die
Leistungen lediglich in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhiltnis kiirzen, so
genannte Quotelung.

Stdadte und Partner
Benchmark Miillentsorgung —-100 Unternehmen auf dem
Prifstand — 474 Prozent Differenz

Deutsche Kommunen erheben vollig unterschiedliche Gebiihren fiir die Entsorgung von Restmiill. Dies zeigt ein
Blick auf eine Tabelle, die verivox.de im Juli dieses Jahres ins Netz gestellt hat. Unfassbar: Die Differenz zwischen den
unterschiedlichen Gebiihren betragt 474 Prozent.

Zielgruppenorientierte Bestandentwicklung

Dank Hans-Jorg Schmidt
wohnt man wieder in Espelkamp

Die Fluktuation sank von 15 auf 10 %, Tendenz weiter fallend. Statt Wegzug
meldet die Stadt Espelkamp Zuzug. Ein Erfolg fiir Hans-Jorg Schmidt,
Geschiftsfithrer der Aufbaugemeinschaft Espelkamp. Wie er die Stadt in
Westfalen aus dem Dornrdschenschlaf erweckte, beschreibt Kirstin Ruge.

Ist Erdgas die sichere Energie der Zukunft? Mit der Sonne und Gas-
Brennwertthermen sparen die Mieter Heizkosten Mieten oder Kaufen - eine deutsche
Glaubensfrage Wer jetzt nicht modernisiert, kann in Zukunft nicht vermieten
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Stidte als Partner

Benchmark Mullentsorgung
— 100 Unternehmen auf dem Prifstand
— 474 Prozent Differenz

Deutsche Kommunen erheben vollig unterschiedliche Gebuhren fiir die Entsorgung von
Restmiill. Dies zeigt ein Blick auf eine Tabelle, die verivox.de im Juli dieses Jahres ins Netz
gestellt hat. Unfassbar: Die Differenz zwischen den unterschiedlichen Gebihren betragt 474
Prozent.

>> Besonders grofle Preisunterschiede gibt es bei den 1100 Liter-Containern, die fiir 70
Personen ausgelegt und fiir Mehrfamilienhéuser gedacht sind. Hier liegen die Preise in
Berlin am niedrigsten - fiir die Entsorgung verlangt die Berliner Stadtreinigung wo-
chentlich 1.137,60 Euro. Ganz anders dagegen die GEM (Gesellschaft fiir Wertstofferfas-
sung, Wertstoffverwertung und Entsorgung) aus Monchengladbach. Sie fordert fiir eine
vergleichbare Leistung 6.533,09 Euro.

Auch die néchst kleinere Tonne ist in Berlin preiswert. Fiir die 14-tdgige Entsorgung ei-

ner 1100 Liter-Tonne fiir 35 Personen verlangt die Berliner Stadtreinigung 568,80 Euro.

Miinchen mochte dafiir mehr als das Doppelte, ndmlich 1.269,84 Euro. Erfurt erhebt = Weitere Informationen:
Gebiihren in Hohe von 2.360,75 Euro und in Ménchengladbach will die GEM, zur Half-  www.verivox.de

te im Besitz der Stadt und zur Hélfte im Besitz der EGN (Entsorgungsgesellschaft Nie-  kostenfreie Verbraucher-Hotline:
derrhein), satte 3.326,55 Euro fiir den Service haben. 0800/808 08 90

Schlanke Prozesse und sinnvolle Verwertung des Miills

Gegeniiber dem Spiegel, der die Benchmark-Tabelle im Sommer des Jahres bei veri-
vox.de in Auftrag gegeben hat, verteidigt sich die GEM mit dem Argument, man hole
schliefllich den Sperrmiill gratis ab. Auch wiirden im Januar die Weihnachtsbaume um-
sonst entsorgt. Die Berliner hingegen begriinden ihr giinstiges Preisniveau mit schlan-
ken Prozessen und sinnvoller Verwertung des Miills — beispielsweise zur Gewinnung
von Energie durch die Verbrennung.

Ein Blick in die Tabelle ist fiir Wohnungswirte allemal interessant. Zwar rdumt verivox.
de ein, dass die Zusammenstellung gegen Ende 2008 nicht mehr auf dem allerneuesten
Stand sei. Doch sie gibt genug Anhaltspunkte, die Gebiihren des ,eigenen” Versorgers
noch einmal genauer unter die Lupe zu nehmen. Sie mit den Gebiihren der Nachbarko-
mmune zu vergleichen. Und gegebenenfalls Fragen zu stellen.

Die Zahlen des Bundesamtes fiir Statistik beleuchten das Feld der Miillentsorgung noch
einmal von einer anderen Warte aus: die Kosten fiir Miill sind in den letzten zehn Jah-
ren um 36,5 Prozent gestiegen. Das sind rund 7 Prozent mehr, als die Statistik fiir die
Preissteigerungen der Stromkonzerne ausweist.

Und es lohnt sich, regelmiaflig einen Blick auf die Homepage von verivox.de zu werfen.
Das unabhingige und neutrale Verbraucherportal hat sich in den letzten Jahren einen
guten Ruf als serioser Preisvergleicher bei Strom-, Gas- und Handytarifen erworben. Fiir
die Benchmarks der 100 Miillentsorger iibernimmt verivox.de keine Gewéhr fiir die in
der Tabelle genannten Werte. Grund: Die Preisvergleicher haben die Werte nicht selbst
berechnet, sondern die Angaben der Versorger iibernommen. m  Kirstin Ruge
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