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Fakten und Losungen fir Profis

Vermarktung und Marketing

Alle unter einem Dach! Die WohnBau Schaumburg
positioniert sich als verantwortungshewusstes
Unternehmen fiir altere Menschen in der Region.

Mit dem sogenannten Bielefelder Modell und dem kooperativen Ausbau wohnbegleitender Dienstleistungen
haben sich zwei Richtungen entwickelt, mit denen Wohnungsunternehmen dem demografischen Wandel entge-
gentreten. Dass diese gesellschaftliche Verantwortung jedoch auch auf vollig neue Art verstanden und tiber-
nommen werden kann, zeigt die WohnBau Schaumburg. Auf ihrer eigenen Unternehmenshomepage konnen ab
sofort auch fremde Wohnungsanbieter ihre seniorengerechten Wohnungen kostenlos einstellen - ein scheinbar
selbstloses Konzept, das sich jedoch langfristig auszahlen konnte.

Barrierefreie Badezim-

mer sind gerade im Alter
heiBgegehrt, doch schwer zu
finden. Mit der Wohnungs-
borse soll dies nun anders
werden.

Gesamtverantwortliches Handeln: Obwohl der steigende Wettbewerbsdruck bekanntlich
auch vor der nachhaltigen Wohnungswirtschaft nicht Halt macht, zahlt die Versorgung
des einzelnen Menschen mit einer passenden Wohnung fiir die WohnBau Schaumburg
scheinbar weitaus mehr als die eigene Vermietung. Mit einer neuen Wohnungsbérse fiir
barrierearmes Wohnen startet das 1950 durch den Landkreis Schaumburg-Lippe gegriin-
dete Unternehmen ein Gemeinschaftsprojekt, das alle seniorengerechten Wohnungsan-
gebote der Region zukiinftig biindeln und die entsprechende Wohnungssuche vereinfa-
chen soll.

»Flir uns war es wichtig, ein Angebot zu schaffen, das Senioren oder auch Menschen mit
Behinderung einen schnellen Zugang zu passenden Wohnungen bietet, erldutert Wohn-
Bau Geschaftsfithrer Heinz-Helmut Steege. ,,Um dieses Ziel méglichst flichendeckend im
gesamten Landkreis zu erreichen, sind wir bewusst iiber unser eigenes Wohnungsange-
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bot hinausgegangen.“ Gemeinsam
mit dem Fachdienst Altenhilfe des

Landkreises Schaumburg setzte
man sich daher an einen runden
Tisch und entwickelte die Idee,
eine gemeinsame Wohnungsborse
tiir barrierearme und barrierefreie
Wohnungen ins Leben zu rufen.
Der Clou: Neben Angeboten der
WohnBau Schaumburg koénnen
hier auch private wie kommunale
Anbieter ihre Wohnungen einstel-
len - einzige Voraussetzung: Die
Wohnungen miissen nach einem
vorher festgelegten Raster als ,,all-
tagserleichternd®, ,rollatorfreund-
lich“ oder sogar ,rollstuhlgeeig-
net“ klassifizierbar sein.
»Selbstverstindlich wird jede Wohnung zunéchst dahingehend tiberpriift, ob sie die von
uns festgelegten Standards erfilllt, verdeutlicht Geschaftsfithrer Steege die Aufnahme-
kriterien. ,,Erst wenn diese Voraussetzungen erfiillt sind, kann das Angebot eingestellt
bzw. abgerufen werden.“ Diese qualitative Absicherung erscheint durchaus sinnvoll, zu-
mal die Wohnungsborse auf der eigenen Unternehmenshomepage der WohnBau ange-
siedelt ist. Die Einstellung ,fremder” Wohnungen wurde dennoch so einfach wie még-
lich gehalten. Wohnungsanbieter konnen im Untermenii ,Wohnung anbieten® sofort
alle notwendigen Daten in ein vorgefertigtes Onlineformular eintragen, entsprechende
Bilder anhdngen und das Ganze abschicken. Fremde Wohnungsangebote auf der eige-
nen Homepage eines Wohnungsunternehmens? Angesichts des oben genannten Wettbe-
werbs lasst diese Herangehensweise authorchen. ,,Natiirlich erscheint diese Idee auf den
ersten Blick fast zu selbstlos®, lachelt Geschéftsfiihrer Steege. ,Doch langfristig erhdhen
wir damit die Attraktivitat unserer Homepage auch fiir dltere Menschen. Wenn sich die
Wohnungsborse als zentraler Dreh- und Angelpunkt fiir Wohnungssuche etabliert hat,
kommt das natiirlich auch der WohnBau zugute.*
Mit anderen Worten: Auch
wenn Wohnungsinteressenten
im Einzelfall zu anderen Ange-
boten greifen konnten, zentriert
die WohnBau langfristig den Be-
reich seniorengerechtes Wohnen
im Schaumburger Land auf ihrer
Homepage. Insgesamt also ein
weitsichtiger, kluger Schachzug,
dessen Umsetzung, Ausarbeitung
und Vermarktung auch von einem
langjahrig vertrauten und auf die
nachhaltige Wohnungswirtschaft
spezialisierten Partner begleitet
wurde. ,Uns war es von Anfang
an wichtig, jemanden zu betrau-
en, der von der Wohnungswirt-
schaft mindestens so viel Ahnung
hat wie vom Marketing®, erklart
Heinz-Helmut Steege. ,Da traf
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Wohnzufriedenheit ist auch im
Alter keine Frage der eigenen
Mobilitat, sondern der passen-
den Wohnung — und natiirlich
des richtigen Vermieters.

So einfach und klar wie
maglich: Wohnungssuchende
finden unter www.wohnbau-
shg.de ab sofort senioren-
gerechte Wohnungen in unter-
schiedlichen Abstufungen.
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es sich natiirlich gut, dass wir seit vielen Jahren partnerschaftlich und erfolgreich mit
der Marketing-Gesellschaft STOLPUNDFRIENDS aus Osnabriick zusammenarbeiten.
Die Entscheidung lag somit nahe, auch das Projekt Wohnungsbérse in die fachkundigen
Hiande der Osnabriicker Marketingspezialisten zu legen.“Diesen Ball griff das Team rund
um Geschiftsfithrer Kay Stolp nur zu gern auf. ,Die Idee und der Weg der WohnBau ist
meiner Erfahrung nach ein weiteres gutes Beispiel fiir gesamtverantwortliches Handeln
eines nachhaltigen Wohnungsunternehmens fiir alle dlteren und hilfsbediirftigen Men-
schen einer Region®, restimiert der Marketingexperte. ,,Statt auf Konkurrenzkampf und
Konfrontation setzt die WohnBau auf Kooperation mit anderen Wohnungsanbietern. Se-
nioren finden schneller die passende Wohnung, die beteiligten Wohnungsunternehmen
nutzen eine kostenlose Verbreitungsplattform und die WohnBau wird zum Zentrum der
seniorengerechten Wohnungssuche. Wenn Sie so wollen: eine Win-Win-Win-Situation.”

Ob das Konzept der Schaumburger aufgeht, wird sich natiirlich erst im Laufe der Zeit
zeigen, wenn mehr und mehr Anbieter die Einladung zu einer gemeinsamen Vermark-
tungsplattform annehmen. Bis dahin bleibt abzuwarten, inwieweit dieser innovative
Ansatz vielleicht auch bei anderen Wohnungsunternehmen Schule macht. Ein Gewin-
ner steht jedoch jetzt schon fest: Senioren im Landkreis Schaumburg werden zukiinftig
ein wenig schneller ins passende Zuhause finden. Mehr Informationen und einen Ein-
blick ins Projekt erhalten Interessenten natiirlich auch auf der Homepage der WohnBau
Schaumburg unter www.wohnbau-shg.de.
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