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Führung / Kommunikation

13. OpenPromos Anwenderforum - Unaufhaltsamer Trend 
der Mobilisierung auf Kunden- und Verbraucherseite
Das 13. OpenPromos Anwenderforum des Berliner IT-Spezialisten PROMOS consult stand ganz im 
Zeichen von Veränderung und digitaler Innovation in der Immobilienbranche. 170 Experten aus der 
IT und der Immobilienwirtschaft diskutierten vom 29. bis 30. März 2017 in Berlin die vielfältigen 
Chancen von Veränderungsprozessen für die Wohnungswirtschaft und wie die Zukunft der Branche 
aussehen wird.

Ein Megatrend mit beträchtlichem Umwälzungspotenzial für die ganze Immobilienbranche stellt die Ver-
lagerung von Geschäftsprozessen auf digitale Marktplätze dar. Dass die Mobilisierung auf Kunden- und 
Verbraucherseite ein unaufhaltsamer Trend ist, bestätigt das Userwachstum von easysquare, der PROMOS-
Vernetzungsplattform für die Bedürfnisse des Immobilien- und Facility Managements.

„Mit unserer Lösungsplattform easysquare verbinden wir alle Stakeholder der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft und ihre Geschäftsprozesse. Das Userwachstum bei easysquare von jährlich über 45 Prozent 
bestätigt unser Lösungsangebot zur Digitalisierung in der Wohnungswirtschaft. Unsere Lösungen werden 
in enger Zusammenarbeit mit unseren Kunden kontinuierlich weiterentwickelt. Wir freuen uns, dass wir 
in Kürze dem großen Kundenwunsch nach einer Android-Mieter-App nachkommen können“, so Jens Kra-
mer, CEO der PROMOS consult.

Mit zunehmender Digitalisierung wächst die Notwendigkeit, Unternehmen auf kontinuierliche Verän-
derungen auszurichten. In den meisten Fällen geben derzeit Reorganisationsprozesse und Umstrukturie-
rungen Anlass für Change Management. Dass Führungskräfte noch immer Dreh- und Angelpunkt erfolg-
reicher Transformationsprojekte sind, bestätigten die Teilnehmer während einer Live Umfrage. 94 Prozent 
erachten es für sinnvoll, Change Management-Instrumente wie Workshops oder Anreizsysteme bei der 
Einführung von Software einzusetzen. Die Umfrage ergab auch, dass proaktives Change Management noch 
nicht in jedem Unternehmen etabliert ist.
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Anhand von Livepräsentationen, Erfahrungs- und Projektberichten wurde aufgezeigt, was die Lösungen 
von PROMOS consult schon jetzt für Transaktionen, Bauprojekte und die Mietverwaltung bedeuten. Hoch-
karätige Referenten begeisterten mit den neuesten Tech-Trends für die Zukunft und deckten auf, welche 
Anwendungsfelder sich erschließen lassen und wo die Technik heute noch an ihre Grenzen stößt. Zu den 
Rednern zählten unter anderem Ilja Grzeskowitz (Bestsellerautor & Schriftsteller) und Mads Pankow (Her-
ausgeber DIE EPILOG). Die zahlreichen Teilnehmer erhielten fokussierte Einblicke in aktuelle Trends und 
Entwicklungen auf dem digitalen Markt und schmiedeten selbst am Abend noch, über den Dächern Berlins, 
Visionen für die Zukunft.

Das OpenPromos Anwenderforum hat sich zu einer festen Veranstaltung in der Immobilienbranche 
entwickelt. Das 14. OpenPromos Anwenderforum findet vom 18. bis 19. April 2018 in Berlin statt.
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