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Submetering-Lösungen von KALO – 
White-Label-Lösungen für EVU

Die elektronische Erfassung und Übermittlung von Verbrauchsdaten, basierend auf moderner AMR-fähiger 
Hardware (Automatic-Meter-Reading), bietet viele Vorteile. KALO setzt konsequent auf diese Technologie, 
die nicht nur für eine Effizienzsteigerung in der Datenerfassung, sondern auch für eine erhöhte Datenquali-
tät sorgt. 

Die Ablesung von Verbrauchswerten ist aber nur ein Part des vielschichtigen Prozesses der Heizkostenab-
rechnung, der von der Gerätemontage über das Gerätemanagement und der Datenplausibilisierung bis hin 
zur Rechnungsstellung reicht. Hier können EVU von der umfassenden Expertise der KALO profitieren: Das 
Hamburger Unternehmen gehört zu den schnellsten und erfahrensten Messdienstleistern in Deutschland 
und bietet EVU ab sofort seine Submetering-Lösungen als White-Label-Angebot an. Dies ermöglicht Stadt-
werken und regionale Energieversorgern ohne großen Aufwand den eigenen Wohnungswirtschaftskunden 
Submetering als ergänzende Dienstleistung anzubieten und das eigene Leistungsportfolio sinnvoll zu er-
weitern. 

Vorteile fürs EVU

Dabei ergeben sich für EVU zahlreiche Vorteile: Mit der Ausweitung des Leistungsspektrums können Ener-
gielieferung und Heizkostenabrechnung aus einer Hand angeboten und die Kundenbindung weiter vertieft 

Über KALORIMETA

Die KALORIMETA GmbH 
(KALO) – ein Unternehmen 
der noventic group – bietet 
als Full-Service-Dienstleister 
eine vernetzte Infrastruktur 
für Messdienstleistungen so-
wie intelligente Analyse- und 
Abrechnungslösungen in der 
Immobilienwirtschaft. Das 
Portfolio umfasst die Ver-
brauchsdatenerfassung und 
-analyse sowie die integrierte
Abrechnung von Heiz- und
Betriebskosten.

Zu den weiteren Leistungen 
gehören die Legionellenprü-
fung des Trinkwassers, der 
Rauchwarnmelderservice, 
die Wartung von Anlagen zur 
kontrollierten Wohnraumlüf-
tung. Die Verfügbarkeit und 
Qualität werden von 1.200 
Mitarbeitern im Innen- und 
Außendienst sowie den 
bundesweiten technischen 
Kundendiensten täglich 
sichergestellt.

Energieversorgungsunternehmen (EVU) haben jetzt die Möglichkeit, Submetering als neues Ge-
schäftsfeld zu erschließen und der Immobilien- und Wohnungswirtschaft als eigene Dienstleistung 
anzubieten. Dazu stellt die Hamburger KALORIMETA GmbH (KALO) ihre Submetering-Lösungen 
als White-Label-Angebot zur Verfügung. Als Full-Service-Dienstleister verantworten die Hamburger 
den Gesamtprozess der Erstellung der Heizkostenabrechnung und bieten verschiedene Lösungspake-
te entlang der gesamten Wertschöpfungskette.

http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://www.wohnungswirtschaft-heute.de
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Stufe eins des Angebots beinhaltet ein Grundpaket. Dazu gehören die Bereitstellung der Submetering-Hard-
ware, bestehend aus Heizkostenverteilern, Wasser- und Wärmezählern, sowie Datensammlern und Gate-
ways. Daneben sind die Installation der Infrastruktur sowie Betrieb und Monitoring Teil der Dienstleistung. 
Mit Hilfe einer reduzierten technischen Plausibilisierung des Geräte-Managements werden darüber hinaus 
Rohdaten aufbereitet und auf einer transparenten Plattform bereitgestellt. 

In der zweiten Stufe des Angebots werden bereits bewertete Verbrauchsdaten direkt in das ERP des Ener-
gieversorgers geliefert, die zudem einer erweiterten Plausibilisierung unterzogen wurden. Weiterhin ist die 
Promilleabrechnung zur Weiterverwendung in seinem eigenen System enthalten. 

In Stufe drei – dem Full-Service-Paket – wird das Angebot um die Abrechnung mit vollständiger technischer 
und kaufmännischer Plausibilisierung ergänzt. Das Ergebnis der Abrechnung wird dem Kunden als Whi-
te-Label-Abrechnung zur Verfügung gestellt. In der Rolle des Druckdienstleisters übernimmt KALO sogar 
das Drucken, Sortieren, Kuvertieren und Versenden der Betriebs- und Heizkostenabrechnung. EVU können 
somit Submetering-Lösungen in ihr Angebot aufnehmen, ohne sich um etwas kümmern zu müssen. 

Pilotkunde inteligy 

Mit der Kölner inteligy GmbH wurde bereits der erste Pilotkunde gefunden. Der Energieversorger ist spe-
zialisiert auf die gewerbliche Immobilien- und Wohnungswirtschaft und beliefert bundesweit über 900.000 
Wohneinheiten mit Gas, Strom, Fernwärme und Wärmecontracting. 

Um ihren Kunden umfassende Dienstleistungen im Bereich Submetering zuverlässig und kompetent anbie-
ten zu können, setzen die Kölner auf das Full-Service-Angebot der KALO. „Wir entwickeln unser Portfolio 
stetig weiter, um unseren Kunden einen effizienteren Einsatz ihrer Ressourcen zu ermöglichen“, sagt Konrad 

werden. Die Nähe zur örtlichen Wohnungswirtschaft kann genutzt und ausgebaut und die Wertschöpfung 
auf regionaler Ebene gehalten werden. Darüber hinaus ist eine sinnvolle Verknüpfung von Submetering und 
vom EVU bereitgestellter Smart-Metering-Infrastruktur möglich, indem das Smart-Meter-Gateway zur ge-
meinsamen, sicheren Datenübertragung genutzt wird. 

Bedarfsgerechte modulare Lösungspakete 

Neben dem Full-Service-Paket, das den kompletten Prozess von der Gerätemontage über die vollständige 
Datenplausibilisierung bis zur Abrechnung mit dem Mieter inklusive White-Label-Rechnungsversand um-
fasst, bietet KALO zwei weitere Abstufungen seiner Dienstleistung an – je nachdem wie weit der Energiever-
sorger einzelne Prozessschritte im eigenen Unternehmen selbst abbilden möchte oder kann. 

http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://www.wohnungswirtschaft-heute.de
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Knappe, Geschäftsführer der inteligy. „Durch die Kooperation mit KALO haben wir ab sofort die Möglich-
keit, unsere Kunden der Immobilien- und Wohnungswirtschaft noch ganzheitlicher betreuen zu können.“ 

Zugang zu einem neuen Geschäftsfeld für Energieversorger 

Mit über 60 Jahren Erfahrung in der Erfassung und Abrechnung von Heizkosten ermöglicht KALO Energie-
versorgern ab sofort den Zugang zum Geschäftsfeld Submetering. Dank verschiedener Ausbaustufen haben 
EVU die Möglichkeit, maßgeschneiderte Lösungen für ihre Kunden zu erhalten und ihr Dienstleistungs-
portfolio intelligent auszubauen. Der starke Unternehmensverbund der noventic group ermöglicht KALO 
dabei nicht nur einen direkten Zugriff auf moderne Qundis-Messtechnik „Made in Germany“, sondern auch 
auf digitale Lösungsmöglichkeiten zur Datenvisualisierung des dänischen Schwesterunternehmens KeepFo-
cus. 

Cornelius Napp
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Mythos Hanse / Wendepunkt Neumünster: 

Hans Fallada / Mit Schleswig-Holstein 

unterwegs: Europäisches Hansemuseum /  

Theaterfotografie heute: Olaf Struck

Widerrufsrecht: Die Bestellung kann ich innerhalb von 14 Tagen ohne Begründung per Brief oder Mail kündigen. 
Rechtzeitige Info an abo@schleswig-holstein.sh, Abo-Verwaltung, Schleswig-Holstein, Löjaer Berg 22, 23715 Bosau, genügt. 
Schleswig-Holstein wird von der Wohnungswirtschaft Heute Verlagsgesellschaft mbh Löjaer Berg 20, 23715 Bosau verlegt. 
Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

Besteller:

Zahlungsart:  Bankeinzug  Rechnung

Name, Vorname

Straße / Nr.

PLZ / Ort

Telefon

E-Mail

Geschenkabo-Empfänger:

Name, Vorname

Straße / Nr.

PLZ / Ort

Datum, Unterschrift

Datum, Unterschrift

Geldinstitut

IBAN 

BIC

Ja, ich möchte die SCHLESWIG-HOLSTEIN abonnieren. 4 x im Jahr (plus ein Themenheft) für 40,00 Euro (inkl. Versand und Mehrwertsteuer).
Bei Auslands-Abonnements werden die Versandkosten aufgeschlagen. 

Bitte senden Sie mir folgende vergangene Ausgaben (Monat /Jahr) zu (7,00 Euro pro Ausgabe zzgl. Versandkosten):

Bestellformular per Post an: 

Abo-Verwaltung Schleswig-Holstein
Löjaer Berg 22
23715 Bosau

Tiefe Einblicke, überraschende Perspektiven, 
aufregende Entdeckungen. 
Die Zeitschrift für alle, die sich für 
Schleswig-Holsteins Kultur interessieren. 
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Kunst braucht „mehr Solidarität 
zum gemeinsamen Handeln“

FLORA DANICA
Die bewegte Geschichte 
des revolutionären 
Botanikers Oeder
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THEATER FÜR ALLE! Werden Sie Mitglied der Volksbühne.
Volksbühne Kiel e. V. Rathausstraße 2, 24103 Kiel · Tel: (0431) 982 789 0 · Fax: (0431) 970 471 
Mail: volksbuehne-kiel@t-online.de · www.volksbuehne-kiel.de/index.php/mitgliedschaft

Wir sind die größte Theaterbesucherorganisation in Kiel 
und Schleswig-Holstein.

Bild: Brigitta Borchert: „Ende der Vorstellung“

http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://www.wohnungswirtschaft-heute.de
https://schleswig-holstein.sh/



